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💡Гайд буде корисним для:

📌 Студентів і випускників ВНЗ: тим,
хто ще обирає свою професійну
доріжку або тільки починає шлях в IT.

📌 Фахівців, які змінюють професію:
для тих, хто хоче перейти в IT з іншої
сфери і хоче розібратися в структурі
галузі.

📌 Керівників і менеджерів: щоб
краще розуміти, які ролі та завдання
виконують їхні підлеглі та як
ефективно управляти командою.

📌 Фахівців HR і рекрутерів: для
правильного розуміння вакансій, на
які вони шукають кандидатів, і для
розуміння структури команди під час
підбору персоналу.
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💡Гайд буде корисним для:

📌 Інвесторів і стейкхолдерів IT-
компаній: щоб краще розуміти, як
влаштована компанія і які позиції в
ній ключові.

📌 Новачків в IT: щоб розуміти
ієрархію і можливі шляхи кар'єрного
зростання.

📌 Фахівців, які працюють у суміжних
з IT галузях: наприклад, у маркетингу,
продажах, PR, яким важливо розуміти
специфіку роботи їхніх колег з IT-
сфери.
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Гайд розбитий на 3 розділи: 
1. С-level - або керівники компаній. 
2. Спеціальності безпосередньо
пов'язані з IT. 
3. Інші фахівці, які працюють в IT
компаніях і не тільки.

by Serhii Hupa
Architect at Chaiz

Привіт, мене звати Сергій, я понад 12
років працюю в айті в різних компаніях,
доменах і напрямках. За цей час
накопичив досвід і знання якими тепер
ділюсь. Підписуйтесь, якщо вам цікаво
почитати про айті, стартапи, роботу в
різних компаніях і на різних проектах,
архітектуру і дизайн систем, лідерство і
менеджмент:
https://www.linkedin.com/in/serhiihupa/

https://www.linkedin.com/in/serhiihupa/
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CEO (Chief Executive Officer): Генеральний
директор. Відповідальний за загальне
керівництво компанією та реалізацію
стратегічного курсу, затвердженого радою
директорів.

CFO (Chief Financial Officer): Фінансовий
директор. Відповідальний за фінансове
планування, ризик-менеджмент і фінансову
звітність.

COO (Chief Operating Officer): Директор з
операцій. Керує щоденними операціями
компанії та часто займається внутрішньою
оптимізацією.

CTO (Chief Technology Officer): Технічний
директор. Відповідальний за технологічну
стратегію та інновації в компанії.

С-LEVEL - КЕРІВНИКИ КОМПАНІЙ. 

by Serhii Hupa
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CCO (Chief Commercial Officer): Комерційний
директор. Відповідальний за комерційну
стратегію, продажі, маркетинг і клієнтські
відносини.

CMO (Chief Marketing Officer): Директор з
маркетингу. Керує маркетинговою стратегією,
рекламою, PR і брендом компанії.

CIO (Chief Information Officer): Директор з
інформаційних технологій. Відповідальний за
ІТ-стратегію, ресурси та системи компанії.

CHRO (Chief Human Resources Officer) або
CPO (Chief People Officer): Директор з
персоналу. Керує питаннями найму, навчання,
розвитку та утримання співробітників.

С-level - керівники компаній. 

by Serhii Hupa
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CLO (Chief Legal Officer): Юридичний
директор. Відповідальний за юридичні
питання, включно з дотриманням
законодавства, корпоративним правом і
патентними питаннями.

CSO (Chief Strategy Officer): Директор зі
стратегії. Фокусується на довгостроковому
стратегічному плануванні та розвитку
компанії.

CDO (Chief Digital Officer): Директор із
цифрових технологій. Відповідальний за
цифрову трансформацію та впровадження
нових цифрових інструментів і технологій.

С-level - керівники компаній. 

by Serhii Hupa
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CISO (Chief Information Security Officer):
Директор з інформаційної безпеки. Керує
стратегією та операціями, пов'язаними із
захистом інформації компанії.

CRO (Chief Revenue Officer): Директор з
доходів. Зазвичай відповідальний за всі
дохідні потоки компанії, об'єднуючи продажі,
маркетинг і обслуговування клієнтів.

CPO (Chief Product Officer): Директор із
продукту. Відповідальний за стратегію,
розробку і випуск продуктів компанії.

С-level - керівники компаній. 

by Serhii Hupa
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Розробка програмного забезпечення
(Software Developer/Engineer): Розробники
ПЗ проектують, розробляють і тестують
програмні додатки. Вони використовують різні
мови програмування та інструменти розробки.

Інформаційна безпека 
(Information Security): Аналітики з
інформаційної безпеки захищають
комп'ютерні системи та мережі від
несанкціонованого доступу, використання,
розкриття, порушення, модифікації або
знищення. Вони використовують різні
інструменти та методи безпеки.

СПЕЦІАЛЬНОСТІ БЕЗПОСЕРЕДНЬО 
ПОВ'ЯЗАНІ З IT. 

by Serhii Hupa
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Front-end розробник (Front-end Developer):
створюють інтерфейс користувача для веб-
сайтів і додатків.

Back-end розробник (Back-end Developer):
працюють над серверною частиною додатків.

Full-stack розробник (Full-stack Developer):
об'єднують навички як front-end, так і back-end
розробки.

Розробник мобільних додатків (Mobile App
Developer): створюють додатки для
мобільних пристроїв.

Інженер із вбудованих систем (Embedded
Systems Engineer): розробляють ПЗ для
вбудованих систем.

by Serhii Hupa
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Аналітик із кібербезпеки (Cybersecurity
Analyst): захищають системи від кіберзагроз.

Архітектор хмарних рішень (Cloud
Solutions Architect): проєктують і реалізують
хмарні рішення.

Архітектор рішень (Solution Architect): Це
фахівець, який зазвичай працює на певний
проєкт або набір проєктів в одній галузі або з
одним клієнтом. Він створює архітектуру
рішення для конкретних бізнес-вимог,
враховуючи всі системні компоненти, їхні
взаємодії та зовнішні системи.

by Serhii Hupa
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Архітектор підприємства (Enterprise
Architect): Цей фахівець займається всією IT-
інфраструктурою організації. Його завдання -
забезпечувати відповідність усіх IT-рішень
бізнес-стратегії компанії. Він також стежить за
тим, щоб різні проекти і рішення були
узгоджені між собою на рівні всього
підприємства.

Технічний лідер (Tech Lead): Це
досвідчений програміст, який не тільки пише
код, а й керує технічною частиною проєкту.
Техлід задає тон і напрямок розробки,
ухвалює ключові технічні рішення і служить
ментором для інших розробників.

by Serhii Hupa
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Тімлід (Team Lead): Це керівник команди,
який керує роботою команди, стежить за
розподілом завдань, комунікаціями та
процесами. Тімлід може не брати участь у
написанні коду безпосередньо, але зазвичай
він має технічне тло і розуміння проєкту.

Веб-дизайнер (Web Designer): створюють і
оптимізують дизайн веб-сайтів.

Графічний дизайнер (Graphics Designer):
створюють візуальний контент.

Розробник ігор (Game Developer):
розробляють комп'ютерні ігри.

Спеціаліст із SEO (SEO Specialist):
оптимізують веб-сайти для пошукових систем.

by Serhii Hupa



Гайд по спеціальностях в ІТ

11/29  swipe --->>>

Розробник на блокчейні (Blockchain
Developer): створюють додатки на технології
блокчейн.

Менеджер з доставки (Delivery manager):
Менеджери з доставки відповідають за те,
щоб проєкти були виконані вчасно, в рамках
бюджету і відповідали встановленим
стандартам якості. Вони працюють із
керівником проєкту, командою та
зацікавленими сторонами, щоб забезпечити
успішне завершення проєкту.

Скрам-майстер (Scrum Master): Керівник
команди в методології Scrum. Скрам-майстер
переконується, що команда дотримується
принципів і практик Scrum, усуває перешкоди
та допомагає команді досягати її цілей у
рамках спринтів.

by Serhii Hupa
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Мережевий інженер (Network Engineer):
проєктують, встановлюють і підтримують
мережі, такі як LAN і WAN.

Адміністратор баз даних (Database
Administrator): керують базами даних,
забезпечуючи їхню продуктивність, безпеку та
доступність.

Адміністратор систем (Systems
Administrator): встановлюють і підтримують
операційні системи та серверне обладнання.

Датасаентист (Data Scientist): аналізують
великі обсяги даних.

Аналітик даних (Data Analyst): вивчають
дані для підтримки прийняття рішень.

by Serhii Hupa
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Веб-розробник (Web developer): Веб-
розробники проектують, розробляють і
підтримують веб-сайти, використовуючи різні
мови програмування та інструменти веб-
розробки.

ІТ-підтримка (IT support): Фахівці з ІТ-
підтримки надають технічну підтримку
користувачам комп'ютерних систем і
програмного забезпечення.

DevOps: Інженери DevOps об'єднують
розробку програмного забезпечення (Dev) та
ІТ-операції (Ops), щоб скоротити життєвий
цикл системи розробки та забезпечити
безперервну поставку з високою якістю.

by Serhii Hupa
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Кібербезпека (Cybersecurity): Професіонали
в галузі кібербезпеки захищають організації
від кібератак.

Дизайн користувацького досвіду (UX):
Дизайнери UX створюють зручні інтерфейси
для веб-сайтів, програмних додатків та інших
цифрових продуктів.

Дизайн користувацького інтерфейсу (UI):
Дизайнери UI створюють візуальні елементи
цифрових продуктів.

Штучний інтелект (AI): Інженери з AI
розробляють і застосовують технології
штучного інтелекту.

by Serhii Hupa
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Машинне навчання (Machine Learning):
Інженери з машинного навчання розробляють
і застосовують алгоритми машинного
навчання.

Обробка природної мови (NLP): Інженери з
обробки природної мови розробляють і
застосовують методи NLP.

Комп'ютерний зір (Computer Vision):
Інженери з комп'ютерного зору розробляють і
застосовують методи комп'ютерного зору.

Робототехніка (Robotics): Інженери з
робототехніки розробляють і застосовують
технології робототехніки.

by Serhii Hupa
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Контроль якості (QA): Інженери з якості
перевіряють програмні додатки, щоб
упевнитися, що вони відповідають стандартам
якості, встановленим організацією.

Авто-тестування якості (Automation Quality
Assurance): Інженери з автоматизації
контролю якості відповідають за тестування
програмних додатків, щоб упевнитися, що
вони відповідають критеріям приймання,
встановленим замовником. Вони пишуть тести
які запускаються та працюються автоматично
на відміну він ручного тестування яким
займаються QA.

by Serhii Hupa
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Тестування продуктивності (Performance
testing): Фахівці з тестування продуктивності
перевіряють програмні додатки, щоб
переконатися, що вони здатні обробляти
очікуване навантаження. Вони використовують
різні інструменти та методи тестування
продуктивності для вимірювання ефективності
програми.

Тестування безпеки (Security testing):
Інженери з тестування безпеки шукають і
усувають уразливості в програмних додатках.
Вони використовують різні інструменти та
методи тестування безпеки для пошуку та
експлуатації вразливостей.

by Serhii Hupa
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Продакт-менеджер (Product manager):
Продакт-менеджери відповідають за
загальний успіх продукту. Вони працюють із
різними зацікавленими сторонами, як-от
інженери, дизайнери та маркетологи, щоб
визначити вимоги до продукту, розробити
дорожню карту продукту і запустити продукт.

Аджайл-коуч (Agile coach): Аджайл-коучі
допомагають організаціям впроваджувати і
застосовувати методології розробки Agile.
Вони працюють з командами, допомагаючи їм
зрозуміти принципи і практики Agile, і
застосовувати ці принципи і практики в їхній
роботі.

by Serhii Hupa
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Бізнес-аналітик (Business Analytic): Бізнес-
аналітики досліджують потреби бізнесу,
взаємодіюючи з зацікавленими сторонами, та
формують вимоги до IT-рішень. Вони
аналізують ринок, вивчають бізнес-процеси
компанії, створюють специфікації та працюють
разом із командою розробників, щоб
забезпечити відповідність розроблених рішень
бізнес-потребам.

Координатор проєкту (Project Coordinator):
Координатори проєктів відповідають за
щоденне узгодження роботи над проєктом.
Вони співпрацюють з керівником проєкту,
відстежуючи графік, бюджет і ресурси проєкту.

by Serhii Hupa
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Менеджер проєкту (Project Manager ): це
фахівець, відповідальний за планування,
виконання та завершення проєктів. Він
працює над забезпеченням того, щоб
проєкт було виконано у встановлені строки,
в межах бюджету та з відповідною якістю.

by Serhii Hupa
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Інші фахівці, які працюють в IT
компаніях і не тільки.

Технічний рекрутер (Technical Recruiter):
Спеціаліст із підбору технічного персоналу,
який займається пошуком, відбором і
наймом фахівців в IT-сфері.

Офіс-менеджер (Office Manager):
Відповідальний за адміністративні та
організаційні функції в офісі, як-от
управління ресурсами, організація робочого
місця та підтримка комфортної робочої
атмосфери.

Бухгалтер (Accountant): Спеціаліст, який
відповідає за фінансовий облік, складання
та аналіз фінансової звітності.

by Serhii Hupa
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Менеджер з продажу IT продуктів/послуг
(Sales Manager for IT products/services):
Відповідальний за продаж IT-продуктів або
послуг, побудову стосунків із клієнтами та
досягнення комерційних цілей компанії.

Спеціаліст із цифрового маркетингу
(Digital Marketing Specialist): Займається
просуванням продуктів або послуг в
інтернеті за допомогою різних інструментів і
каналів.

Контент-творець/письменник з технічних
тем (Content Creator/Writer for tech
content): Створює і розробляє текстовий,
графічний або відеоконтент на технічні
теми.

by Serhii Hupa
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Спеціаліст зі зв'язків із громадськістю
(PR Specialist): Займається формуванням
публічного образу компанії, організацією
PR-заходів і комунікаціями зі ЗМІ.

Менеджер з розвитку бізнесу (Business
Development Manager): Відповідає за
дослідження ринків, пошук нових
можливостей для бізнесу та розширення
діяльності компанії.

Спеціаліст з підтримки клієнтів
(Customer Support Specialist): Надає
допомогу та консультації клієнтам, розв'язує
їхні проблеми та питання щодо продуктів
або послуг компанії.

by Serhii Hupa
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Фахівець із дотримання норм і
стандартів (Compliance Officer,
наприклад, щодо GDPR): Відповідає за те,
щоб діяльність компанії відповідала
законодавству та внутрішнім стандартам,
зокрема, щодо захисту даних.

Спеціаліст з навчання та розвитку
(Training & Development Specialist,
наприклад, з навчання технологічних
інструментів): Організовує і проводить
тренінги для співробітників, спрямовані на
освоєння нових інструментів або вмінь.

HR-партнер (People/HR Partner):
Співробітник відділу кадрів, який працює
безпосередньо з командами і керівництвом
для вирішення HR-завдань.
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Фінансовий аналітик (Financial Analyst):
Аналізує фінансову інформацію, допомагає
компанії ухвалювати економічно
обґрунтовані рішення.

Юридичний радник з IT-питань (Legal
Advisor for IT-related concerns): Надає
юридичну підтримку в питаннях, пов'язаних
з IT, наприклад, з питань ліцензування або
захисту інтелектуальної власності.

Менеджер спільноти (Community
Manager, наприклад, для open-source
проектів): Відповідальний за взаємодію з
учасниками спільноти, стимулювання
активності та підтримання позитивної
атмосфери, особливо в спільнотах,
пов'язаних із відкритим вихідним кодом.
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Перекладач (Translator, особливо для
локалізації програмного забезпечення):
Фахівець із перекладу текстів, зокрема,
інтерфейсів, документації та інших
матеріалів програмного забезпечення для
адаптації продукту до різних ринків.

Координатор заходів (Event Coordinator,
для технічних заходів, конференцій):
Організовує, координує та проводить
різноманітні заходи, включно з технічними
семінарами, воркшопами та конференціями.

Науковий дослідник (Research Scientist,
для технологічних компаній, що
займаються НДДКР): Спеціаліст, який
проводить дослідження в різних галузях
технологій, спрямовані на створення нових
продуктів або вдосконалення наявних.
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Консультант із рішень (Solutions
Consultant): Надає експертні консультації
щодо впровадження та використання
технологічних рішень, допомагаючи
клієнтам максимально ефективно
використовувати продукти або послуги.

Технічний євангеліст (Technical
Evangelist): Пропагує і просуває
технологічні продукти, інструменти або
практики, працюючи як сполучна ланка між
компанією і спільнотою.

Менеджер по роботі з партнерами
(Partner Manager, для технологічних
партнерств): Займається розвитком і
підтримкою партнерських відносин,
координуючи взаємодію з партнерами у
сфері технологій.
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Спеціаліст з електронної комерції (E-
commerce Specialist): Відповідальний за
розробку, впровадження та підтримку
рішень у сфері електронної комерції,
оптимізацію процесів купівлі та продажу
товарів або послуг онлайн.

Менеджер CRM (CRM Manager): Керує
системами обліку відносин з клієнтами
(CRM), а також стратегіями і практиками з
управління взаємовідносинами з клієнтами
з метою підвищення рівня їхньої
задоволеності та лояльності.
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А так само поділіться з тим, кому ця
інформація може бути цікава або

корисна.

Дякую та нехай щастить!
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Дякую за увагУ

Будь ласка, підтримайте цей пост
лайком, коментарем або репостом.

by Serhii Hupa
Architect at Chaiz


